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CAPITULO I -INTRODUCAO

Na sequéncia dos inquéritos langados pelo Gabinete de Estudos e Planeamento, aos Empregadores dos
diplomados das licenciaturas em avaliagdo no ano lectivo de 2002/03, apresenta-se neste relatério uma
analise comparativa dos principais resultados obtidos dos quatro cursos: Engenharia Civil, Engenharia do

Ambiente, Engenharia do Territério e Engenharia Fisica Tecnologica.

Estes inquéritos tinham como objectivo ndo s6 conhecer a opinido dos Empregadores acerca do
desempenho profissional dos diplomados destas licenciaturas, mas também uma apreciagdo genérica da

qualidade da formagédo obtida por estes mesmos diplomados.

O presente relatério esta dividido em trés partes principais: a primeira incide sobre os objectivos e
aspectos metodoldgicos; a segunda permitira definir um perfil dos Empregadores onde se caracterizam
as entidades Empregadoras, nomeadamente as areas de actividade, a proporgao de licenciados do IST
em relagdo a licenciados de outras Universidades, alguns aspectos ao nivel organizacional, a opinido dos
Empregadores em relagio a formagao ministrada no IST e ainda se analisa a avaliagio que os
Empregadores fazem do desempenho profissional dos diplomados; finalmente, uma terceira parte onde

se tecem algumas conclusGes sumarias sobre os Empregadores dos diplomados do IST.

Mais uma vez, o Gabinete de Estudos e Planeamento agradece a colaboragao de todos quanto prestaram

o seu apoio a realizagao/recolha dos inquéritos.

I. Objectivo proposto

Qualquer estudo tem como fim ultimo, a procura de solugdes. Assim sendo, pode definir-se o objectivo

principal a atingir:

?? Conseguir responder de alguma forma as necessidades apontadas pelos Empregadores, no
sentido de veicular as suas opinides sobre alguns aspectos importantes de modo a definir um

perfil de competéncias-chave futuras dos diplomados.
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2. Breve apontamento metodolégico

Os dados foram recolhidos através de inquérito por questionario, uma técnica de recolha de informagao
intensiva. A utilizagdo desta técnica neste tipo de estudo, demonstra ser a mais eficaz para combater o
alto nivel de abstracgao que significa tratar um tao vasto campo de andlise. Em relagiao ao tratamento
estatistico, foi efectuado através da construgao de uma base de dados em SPSS (Statistical Package for the

Social Sciences), ferramenta essencial para posterior andlise dos dados.

Os inquéritos por questionario foram aplicados no final do ano lectivo de 2001/2002 (Junho) as
Instituicoes Empregadoras dos licenciados em Engenharia Civil, Engenharia do Ambiente, Engenharia do
Territéorio e Engenharia Fisica Tecnolégica, de acordo uma listagem de empresas resultante de um
inquérito sobre o “Percurso Sécio-Profissional dos Diplomados do IST', realizado em Junho de 1999. O

total de respostas obtidas para as 4 licenciaturas apresenta-se de seguida num quadro resumo:

Figura | - Distribuicao das respostas obtidas

Empresas contactadas Empresas
Licenciaturas Licenciados do IST
(N) respondentes (n)
LEC 120 33 415
LEFT 36 8 21
LET 49 32 45
LEAmb 41 14 20

Por ser uma época proxima do periodo de férias, por extravio de cartas, ou por indisponibilidade das
Instituicdes, como se pode observar na Figura |, o nimero de respostas obtidas é relativamente
reduzido em relagdo ao universo (excep¢do para as respostas dos Empregadores dos licenciados da LET, que
apresentam uma taxa de resposta na ordem dos 65%). Por essa razio, em Outubro foi efectuado um
reforgo, que envolveu chamadas telefonicas e envio de faxes a algumas Instituicoes Empregadoras, que
até a data ainda nao tinham enviado o questionario. Contudo, apesar do escasso niumero de respostas, a
recepgao dos questionarios teve de cessar, pois os relatérios dos inquéritos, inserem-se num processo

de Avaliagao da Qualidade do Ensino Superior, os quais tinham de ser entregues em Janeiro de 2003.

" LOURENGO, L; MENDES, R. (1999), Percurso Sécio-Profissional dos Diplomados do IST, GEP — IST, Junho.
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CAPITULO Il - ANALISE E TRATAMENTO DOS DADOS

Este capitulo compreende a analise de frequéncias estatisticas da informagao obtida nos questionarios, a
qual integra uma primeira parte dedicada a caracterizagio das Entidades Empregadoras dos diplomados
das licenciaturas em analise, outra parte engloba consideragdes genéricas sobre o IST, e uma Ultima

parte, dedicada a avaliagdo do desempenho profissional dos diplomados.

Na apresentagdo dos resultados, as licenciaturas sao comparadas/analisadas de forma semelhante;
contudo, ressalve-se que houve licenciaturas que obtiveram uma taxa muito reduzida de respostas ao
inquérito langado. Deste modo, na tentativa de salvaguardar possiveis enviesamentos, ou leituras de
dados pouco correctas, optou-se por apresentar por vezes as frequéncias absolutas e/ou o nimero
respostas (quando se tratava de questdes de resposta multipla) conjuntamente com as frequéncias

relativas.

Antes da leitura da informagdo refira-se ainda que as tabelas apresentadas ilustram os valores mais

significativos a sombreado, de modo a mais rapidamente se detectarem as tendéncias observadas.

|I. Caracterizacao dos responsaveis pela avaliacao de desempenho

Apresenta-se de seguida uma caracterizagao das qualificagdes dos responsaveis, pelo preenchimento do
questionario. Recorde-se que estes individuos foram aqueles que avaliaram o desempenho profissional

dos diplomados.

Figura Il — Caracterizagao da formagao dos responsaveis pela avaliagio do desempenho dos

diplomados
Total de pessoas Formacio Licenciatura em
. . . A L. . Licenciatura do IST
Licenciatura envolvidas nas universitaria Engenharia
respostas n % n % n %
LEC 33 32 97,0 21 63,6 24 72,7
LEFT 8 8 100,0 4 50,0 6 75,0
LET 32 32 100,0 20 62,5 25 78,1
LEAmb 14 14 100,0 - - 6 42,9

Verificou-se que, os individuos envolvidos nas respostas em todas as licenciaturas, a quase totalidade
tem formagao universitaria; mais de metade tem formagao em Engenharia, e mais de 70% destes
obtiveram essa formagao no IST. Convém referir que esses individuos conhecem bem a formagao
ministrada do IST e, por isso, encontram-se em condigdes privilegiadas para avaliar o desempenho dos

licenciados com base na sua prépria experiéncia profissional e na dos seus colegas.
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A maioria dos responsaveis desempenha cargos de elevada responsabilidade dentro da Instituigao
(directores, técnicos superiores e outros cargos de chefia), com incidéncia na area de Recursos
Humanos, tendo forgosamente algum conhecimento sobre o desempenho dos quadros da instituicao e

do mercado de trabalho na drea da Engenharia.

Figura Il - Caracterizagiao dos cargos/fungoes dos responsaveis pela avaliagio do desempenho dos

diplomados
Licenciatura

LEC LEFT LET LEAmb Total

Cargo/Fungdes n % n % n % n % n %
Outros Directores| 8 20,5 2 22,2 1 26,8 4 26,7 25 24,0
Técnico Superior| 4 10,3 ) 1,1 10 24,4 15 14,4
Sécio-Gerente / Gerente| 7 17,9 3 73 2 13,3 12 11,5
Director de RH (Chefe, assessor...)[ 6 15,4 | 11,1 | 2,4 | 6,7 [ 87
Engenheiro 3 7,7 6 14,6 9 87
Outros| 2 5,1 2 22,2 3 73 2 13,3 9 87
Chefe de Divisdo/Departamento| 2 5,1 4 9.8 2 13,3 8 77
Director geral| 4 10,3 I 6,7 5 48
Professor/Investigador 2 22,2 2 13,3 4 38
Administrador| 2 5,1 | 2,4 3 29
Coordenador (Projecto) 2 49 I 6,7 3 29
Presidente| [ 2,6 I 11,1 2 1,9

Total| 39 100,0 9 100,0 | 41 100,0 | I5 100,0 (104 | 100,0

2. Ramos de actividade das Instituic6es Empregadoras

Os licenciados do IST encontram-se a trabalhar nas mais variadas empresas e InstituicSes publicas. A

informagao seguinte apresenta as areas de actividade econémica dos Empregadores respondentes:

Figura IV — Ramos de actividade das Entidades Empregadoras (%)

Ramos de actividade LEC LEFT LET LEAmb
Administragao Publica 21,2 - 43,8 7,1
Construgao Civil / Obras Publicas 30,3 - - -
Consultadoria 30,3 - 40,6 42,9
Engenharia 9,1 - 3,1 -
Producgio / Fabricagao 6,1 37,5 - 7,1
1&D - 50,0 3,1 7,1
Educagio / Ensino - 12,5 - 14,3
Sistemas de Informacio - - 9,4 7,1
Outras areas 3,0 - - 14,3
Total de Empregadores 33 8 32 14
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As Instituicoes Empregadoras estiao distribuidas pelos mais variados ramos de actividade; referem-se

apenas os mais representativos segundo a licenciatura:

?? No que se refere aos Empregadores dos licenciados em Engenharia Civil, verifica-se que a
Construgao Civil/Obras Publicas e a Consultadoria (ambas com 30,2%) sao os principais ramos

de actividade, seguindo-se a Administragao Publica com 21,2%.

?? Em relagio aos principais ramos de actividade dos Empregadores dos licenciados em

Engenharia Fisica Tecnologica surgem a I&D (50%) e Produgao/Fabricagao (37,5%);

?? Uma parte significativa dos licenciados em Engenharia do Territério estd em Instituigoes

Empregadoras associadas a Administragao Publica (43,8%) e a Consultadoria (40,6%);

?? A Consultadoria é a que engloba mais Empregadores (42,9%), dos licenciados em Engenharia do

Ambiente.

4. Politicas organizacionais

Outro ponto de interesse, na caracterizagio dos Empregadores é detectar se as Instituigdes mantém ou

nao algum tipo de contacto com as universidades.

Figura V — Contacto entre Instituicdes: Empregadores/ Universidades

LEAmb

LET

LEFT

LEC

0% 20% 40% 60% 80% 100%

H Manteve contactos B Nio manteve contactos

No que se refere aos contactos entre Empregadores e Instituigoes universitarias, observa-se que na
maioria das licenciaturas as respostas sao globalmente positivas. Os Empregadores dos licenciados de
Engenharia Fisica Tecnolodgica (100%) sio aqueles, em termos relativos, que mantém uma maior
interaccao com as universidades. Seguem-se os da LEAmb (75%), e os da LET (73,3%). Saliente que os
Empregadores dos licenciados em Engenharia Civil (63,3%), em termos relativos, estabelecem um menor

contacto com as Universidades.

E deste esforco continuo, entre universidades e entidades Empregadoras, que se podem ajustar

competéncias e capacidades necessdrias por parte dos futuros licenciados, ou seja, futuros recursos
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humanos das organizagdes. Esta postura proactiva, podera ser o garante de uma maior competitividade

por parte dos Empregadores, em face de um mercado cada vez mais exigente, isto claro, tomando os

Recursos Humanos como um dos agentes mais importantes de qualquer estrutura organizacional.

Os contactos estabelecidos sio os mais variados: sobressaem aqueles com vista a oferta de estagios, as

apresentagoes das Instituicoes Empregadoras nos campus das universidades, a realizagao de protocolos e

parcerias em projectos.

Pretende-se, de seguida, averiguar as formas de recrutamento habitual das entidades Empregadoras, no

sentido de identificar o papel do IST nesse processo.

Figura VI - Forma de recrutamento dos licenciados

Formas de Recrutamento

IST - Univa Alumni do Técnico

IST - Associacio de estudantes do IST

IST - Qutras

Estdgios - Univa Alumni do Técnico

Estdgios - Associa¢do de estudantes do IST

Estdgios - Outras

Anuncios (nos meios de comunicagdo)

Especialistas (empresas de recrutamento de pessoal)

Auto-candidatura

Contactos pessoais

Outros meios

Total (n)

Saliente-se, que esta é uma questdo de resposta multipla, onde os empregadores podiam optar por mais do que uma forma de recrutamento

Como foi anteriormente referido, os dados niao permitem grandes extrapolagdes; permitindo no

entanto, conhecer algumas tendéncias.

?? Desta forma, em relagdo aos Empregadores dos licenciados de Engenharia Civil, os antincios

(16,5%) sao a forma de recrutamento mais habitual, seguindo-se o contacto com o IST através
da Associagdo de Estudantes (15%), e os contactos pessoais (14,8%) também com alguma

expressao no modo de selecgao de quadros para estes Empregadores.

Em relagdo aos Empregadores dos licenciados em Engenharia Fisica Tecnolégica as respostas
mostram que os contactos com o IST (30,5%) sdao a forma de recrutamento mais significativa,

conjuntamente com os anuncios (15,3%) e os contactos pessoais (16,8%).

As respostas dos Empregadores dos licenciados em Engenharia do Territorio referem que as
formas de selecgao mais habituais dos seus quadros, sio os estagios (22,6%) e anudncios

(18,6%).

Os Empregadores dos licenciados em Engenharia do Ambiente apontam os estagios (20,5%)
seguindo-se os anuncios (15,4%) e os contactos pessoais (15,1%) como as formas de

recrutamento mais utilizadas.
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Estas tendéncias vao ao encontro de um estudo efectuado pelo GEP designado “Percurso Sécio-
Profissional dos Diplomados do IST”, no qual se apurou que as principais formas de colocagao do
mercado de trabalho dos diplomados, quer no |°emprego, quer no emprego actual, sio os
contactos pessoais seguindo-se os anuncios/concursos. Concluiu-se neste mesmo estudo que “(...)
os diplomados do IST tém um bom capital social, pois é, sobretudo do relacionamento interpessoal que os

inquiridos conseguem integrar-se no mercado de trabalho.””

Importa ainda referir que, os Empregadores de uma forma geral, nao mostraram nas suas respostas

grande adesdo aos estagios promovidos, quer por parte do IST, quer por parte da AEIST, como forma

de recrutamento.

2 LOURENCO, L.; MENDES, R. (2002), Percurso Sécio-Profissional dos Diplomados do IST, GEP — IST, Dezembro.
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Pretende-se perceber, de seguida, que tipo de formagdo mais interessa aos Empregadores dos

licenciados dos cursos em anilise:

Figura VIl - Formacao pretendida pelos Empregadores - Curta Duragéo

Licenciatura

Cursos de curta duracdo (<30h)

Projecto 8

Sistema de Informagdo Geografica 6

Ambiente
Qualidade

Comercial

Comunicagio

Enquadramento Juridico

Gestido

Gestio dos Sistemas de Aguas

Gestio dos Sistemas de Drenagem de Aguas Residuais

Gestdo Financeira

Lideranga

Qualidade e Seguranga

N N N I N e N N N NV RV, |

Seguranga no Trabalho

Contabilidade Municipal Publica 3

Funcionamento Interno Municipal 3

Regulamentos de Contratagao Publica 3

Seguranga 3
Auto CAD 2

Bases de Dados

Geologia/Geotecnia

Gestao de Projectos

Gestdo de Projectos de Investigagio

Gestao de Recursos Humanos

Métodos de Seguranga no Trabalho

Planeamento

Seguranga na Construgao

Técnicas de Negociagao

Tratamento de Dados Estatisticos 2

Acompanhamento Ambiental de Obras |

Ambiente - Estudos de Impacte Ambiental - EIA |

Articulagao Efectiva entre o Eng. e a Obra |

Cilculos Basicos de Gestio Financeira |

Desenho Urbano |

Direito do Ambiente |

Engenharia de Estruturas I

Ferramentas e Metodologia de Gestio Geral |

Gestao Urbanistica |

Legislagdo Ambiental Aplicavel |

Legislagao Aplicavel a Actividade |
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Ordenamento do Territério (SIG; Elaboragao de PMOTs; Infra-estruturas) | |
Organizagdo e Gestio de Empresas | 1
Planeamento (PERT) | 1
Planeamento a Escala Europeia | 1
Planeamento de Transportes [ |
Planeamento Regional e Urbano | |
Sistemas de Gestao Ambiental | 1
Software | |
Vertente Multidisciplinar | I
Vias de Comunicagao | |

Total 76 6 28 9 19

O tabela anterior mostra o elenco de areas/cursos de curta duracdo que os Empregadores das
licenciaturas em avaliagao, estariam interessados para os seus quadros. Deste modo, observa-se uma
grande diversidade, de areas de acordo com as licenciaturas em analise. Destacam-se aquelas que

apresentam uma maior peso relativo:

?? Na LEC destaca-se a formagio em Projecto, Ambiente e Qualidade, bem como diversas

formagdes em Gestio;

?? Os Empregadores dos licenciados da LEFT apontam formagdes, por exemplo, Gestdo de

Projectos e de Recursos Humanos, bem como Métodos de Seguranca no Trabalho;

?? Na LET sobressaem particularmente cursos na area dos SIG's e Regulamentacdo/

Legislacao Municipal, entre outros;

?? Na LEAmb niao se destaca nenhum curso em particular, mas observa-se a necessidade de

formagdes em areas de Gestio.

Figura VIl - Formacao pretendida pelos Empregadores - Média Duragdo

Cursos de média duracdo (30h-100h) IIII
10

Sistemas de Informagio Geografica
Gestao 5 3

Desenho Urbano 5
Aquisicdo e Anilise de Dados 4
Ciclos dos Elementos 4
Informatica 22

Mecénica de Fluidos 4
Planeamento de Transportes 4
Programagio e Métodos Numéricos 4
Qualidade 2

Transportes 4
Legislagdo 3
Organizagao e Sistematizagao 3

Planeamento Produgio 3

L R A N N N N S S S S T, B )

Qualidade e Seguranga 3
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Vias de Comunicagao / Trafego 3
Acompanhamento Ambiental de Obras 2
Ambiente 2

Articulagdo Efectiva entre o Eng. e a Obra 2
Capacidade de Expressao Verbal e Escrita 2

Capacidade de gestio e Planeamento de Projectos 2

Desenho Computacional 2
Direito do Ambiente 2
Geologia/Geotecnia 2

Gestao Comportamental 2

Gestdo de Projectos | |

Gestao de Projectos/Fiscalizagao 2
Gestdo Urbanistica 2
Infra-estruturas. Transportes 2
Inglés 2
Legislagdo Urbanistica 2

Ordenamentos/Planeamento Portuario
Organizagio e Exposigao

OSHAS 18001 2
Planeamento a Escala Europeia
Planeamento Regional e Urbano

Planeamento Urbano

N N NN

Projecto Rodoviario
Projectos de Gas 2

Reabilitagdo de betdo em estruturas portuarias - Novos métodos 2

N N N N N N DN DNMNDNDNDDNDNDNDDDNDDNDNDNDNNDNDPDDPNNDNNDNW

Seguranga na Construgao 2

Ambiente - Estudos de Impacte Ambiental - EIA |
Auto CAD | 1
Bases de Dados | |
Calculos Basicos de Gestdo Financeira | |
Ferramentas e Metodologia de Gestio Geral | |
Gestdo de Projectos e Obras Ferrovidrias | |
Instrumentagao | |
Instrumentos Gestdo Territorial | |
Legislagdo Ambiental Aplicavel | |
Legislagao Aplicavel a Actividade | |
Ordenamento do Territério (SIG; Elaboragio de PMOTs; Infra-estruturas | |
Organizagdo e Gestdo de Empresas | I
Planeamento | |
Planeamento (PERT) | |
Projecto | |
Sistemas de Gestao Ambiental | |
Software | |
Técnicas de Negociagdo | |
Tratamento de Efluentes | |
Vertente Multidisciplinar | |
Total 47 8 52 33 140
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O tabela anterior mostra o elenco de areas/cursos de média duragio que os Empregadores das
licenciaturas em avaliagdao, estariam interessados para os seus quadros. Deste modo, observa-se uma
grande diversidade de areas de acordo com as licenciaturas. Destacam-se aquelas que apresentam uma

maior peso relativo.
?? Na LEC destaca-se a formagao em diversas areas de Gestao;

?? Os Empregadores dos licenciados da LEFT apontam formagoes, essencialmente, em areas de

Gestdo;

?? Na LET sobressaem particularmente cursos na area dos SIG's, Desenho Urbano e cursos na

area dos Transportes, entre outros;

?? Na LEAmb destacam-se cursos/formagées em multiplas areas, tais como Aquisi¢do e Analise
de Dados, Mecianica dos Fluidos, Ciclos dos Elementos e Programacio e Métodos

Muamericos, entre outros.

Figura IX - Formagao pretendida pelos Empregadores - Longa Duragdo

Duragdo do curso longa duracéo (>100h) IIII
2 2 |

Gestido

Transportes

Sistemas de Informagao Geografica
Ambiente e Ordenamento do Territério
Desenho Computacional

Desenho Urbano

N N NN B~ DN

Engenharia Municipal e Sanitaria
Gestao Ambiental 2
Gestdo Urbanistica
Infra-estruturas. Transportes
Legislagao Urbanistica

Planeamento Urbano

N N N NN

Projecto Rodoviario

N N N N N NN DNMNMDMNMND LS LB G0

Tratamento de Residuos Perigosos 2
Gestao Comportamental | |
Gestao de Projectos/Fiscalizagao | |
Informatica | |
Inglés | |
Instrumentagio | |
Legislagdo | |
Legislagdo Aplicavel a Actividade | |
Ordenamentos/Planeamento Portuario | |
Organizagdo e Exposigao | |
Organizagao e Sistematizagao | |
Planeamento (PERT) | |
Planeamento a Escala Europeia | |

Planeamento de Transportes | |
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Planeamento Regional e Urbano | |
Projecto de Estruturas | |
Qualidade e Seguranga | I
Reabilitagao de betdo em estruturas portuarias. Novos método | |
Seguranga | |
Seguranga no Trabalho da Construgao | |
Software | |

Vias de Comunicagao / Trafego | |
Total 16 5 31 5 57

O tabela anterior mostra o elenco de areas/cursos de longa duragio que os Empregadores das
licenciaturas em avaliagdo, estariam interessados para os seus quadros. Deste modo, observa-se uma
grande diversidade de areas de acordo com as licenciaturas. Destacam-se aquelas que apresentam uma

maior peso relativo.
?? Na LEC destaca-se a formagdo em Gestdo, embora com pouca expressividade;

?? Os Empregadores dos licenciados da LEFT apontam formagdes, essencialmente, na area

Gestio;

?? Na LET sobressaem particularmente cursos na area dos SIG's e na area dos Transportes,

entre outros;

?? Na LEAmb destacam-se cursos/formagdes em multiplas areas, tais como Gestdo Ambiental e

Tratamento de Residuos Perigosos, entre outros.

Em suma, é notério que grande parte dos Empregadores prefere formagdes de média e curta duragao,
com cariz mais pratico e mais ajustadas a realidade do mercado de trabalho, em detrimento de outras,

cuja duragao é mais longa e mais tedrica.

A grande parte dos Empregadores, tendencialmente vé a formagao de curta duragao como forma de
colmatar problemas, tidos hoje em dia como comuns, tais como: de adesio a mudanga, de aumento da

polivavéncia, de introducao de novas tecnologias e de enriquecimento de fung¢oes, entre outros.




Entidades Empregadoras dos Diplomados do IST: Avaliagdo de Desempenho

6. Caracterizacao dos licenciados do IST

Segue-se uma apresentagao da distribuicdo dos licenciados pelas dreas de trabalho nas Instituigdes

Empregadoras.

Figura X - Distribuicdo dos diplomados por areas de actividade profissional®

Areas de LEC LEFT LET LEAmb
actividade n % n % n % n %
Planeamento 19 4,4 22 51,2
Projecto 66 15,4 10 23,3 8 38,1
Producao 229 53,5 | 4.8
Manutencao 12 2,8
Qualidade 24 5,6
Comercial 29 6,8
Gestio 27 6,3 2 4,7 2 9,5
| &D 7 36,8 6 14,0 7 333
Outra 22 5,1 12 63,2 3 7,0 3 14,3
Total 428 100,0 19 100,0 43 100,0 21 100,0

A distribuicao dos diplomados das varias licenciaturas, pelas varias areas de actividade, apresenta a
seguinte configuragao:

?? Em relagdo a licenciatura em Engenharia Civil, a principal area de absor¢io dos diplomados é a

producdo (53,5%), seguindo-se a area de projecto com 15,4%.

?? Grande parte dos licenciados em Engenharia Fisica Tecnoldgica ocupa posicées em outras

areas nao identificadas (63,3%) e na area de 1&D (36,8%).

?? Com uma percentagem consideravel apresenta-se a area do planeamento (51,2%), na

Licenciatura em Engenharia do Territério, seguindo-se a area dos projectos (23,3%).

?? A principal area de actividade dos diplomados em Engenharia do Ambiente é a de projecto
com 38,1% de diplomados. Observa-se ainda, com um valor expressivo, a area de 1&D com

33,3%.

3 Observa-se uma ligeira discrepancia no nimero de licenciados e a respectiva distribui¢io por areas de actividade, a qual nem
sempre foi efectuada correctamente por alguns Empregadores. Optou-se, contudo, por registar toda a informagao fornecida.
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Figura Xl - Distribuicdo dos licenciados do IST em relacdo aos restantes licenciados

Distribuicdo dos licenciados

Licenciados (LEC, LEFT, LET, LEAmb) de outras escolas 253 10 0 14 277
n

Licenciados (LEC, LEFT, LET, LEAmb) do IST 415 21 45 20 501

Peso relativo dos licenciados (LEC, LEFT, LET, LEAmb)

" % 62,1 67,7 100,0 58,8 64,4

do IST em relacdo aos restantes

Licenciados de outras escolas (outras dreas) 127 312 332 92 863
n

Licenciados do IST (outras dreas) 110 145 138 71 464

Peso relativo dos licenciados do IST em relacdo aos
% 46,4 31,7 29,4 43,6 35,0

restantes

Verifica-se uma incidéncia de licenciados dos cursos do IST nas Instituicdes Empregadoras, relativamente
ao total de licenciados de cursos idénticos de outras escolas. Em termos gerais, observa-se que este

valor é aproximadamente 60%.

A licenciatura em Engenharia Civil com 62,1% que apresenta valores menos elevados; ao contrario, a
licenciatura que apresenta valores mais elevados é Engenharia do Territorio, apresentando um valor na

ordem dos 100%.

Em relagao ao peso relativo dos licenciados do IST em relagio aos restantes licenciados de outras
escolas, verifica-se em termos gerais que as Instituicoes Empregadoras absorvem cerca de /3 dos seus

Recursos Humanos, em licenciados no IST outras areas que nao aquelas em avaliagao.

seleicieicleicieicieicick

Observa-se contudo, que a maioria dos Empregadores dos licenciados em todas as licenciaturas possui
nos seus quadros menos licenciados do IST do que licenciados de outras Escolas de Engenharia. Esta
constatagdo € mais evidente nos Empregadores dos licenciados da LEFT (34%) e na LET (35,5%).
Destacando-se com um saldo positivo os Empregadores dos licenciados da LEC (58%). A proporgao

geral de todas as licenciaturas, apresenta um valor bastante positivo (45,8%).

Figura XIll - Proporc¢do de todos os licenciados do IST em relag¢do a todos os licenciados de
outras escolas

Proporgéo de licenciados LEC LEFT LET LEAmb | Total
Total de licenciados do IST 525 166 183 91 965
- n
Total de licenciados de outras escolas 380 322 332 106 1140

Proporc¢do de todos os licenciados do IST em relagdo a
% 58,0 34,0 35,5 46,2 45,8
todos os licenciados de outras escolas
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7. Desempenho Profissional dos Licenciados

Entrando numa das fases mais importantes do relatério, ja que diz respeito directamente ao
desempenho dos diplomados do IST, procedeu-se a uma comparagao do desempenho dos referidos
diplomados com o desempenho dos diplomados de outras escolas. A importincia da avaliagio de
desempenho numa época em que os recursos humanos sao generalizadamente considerados como um
dos principais factores determinantes da competitividade das Instituicoes Empregadoras, assume-se
como um processo fundamental de qualquer estratégia organizativa.

Figura XIII = Opinido geral sobre o desempenho profissional, em relagio a licenciados de cursos
congéneres

LEAmb 18,2

LET ¥ 65,2 26,1

LEFT 40,0 40,0 20,0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

| Il Muito Superior M Superior Igual

Como se pode observar na Figura Xlll, ao serem questionados sobre a qualidade do desempenho
profissional dos licenciados do IST comparativamente aos licenciados de outras escolas, a maioria dos

Empregadores das 4 licenciaturas, refere ser pelo menos superior.

?? Os Empregadores dos diplomados em Engenharia Civil referem em 79,2% (superior+muito
superior=79,2%) das respostas que o desempenho profissional destes diplomados é pelo menos

superior em relagao aos restantes diplomados de outras escolas.

?? No que se refere aos Empregadores dos licenciados em Engenharia Fisica Tecnolégica 80%, ou
seja, a grande maioria, responde que o desempenho profissional é superior aos restantes
licenciados de outras escolas, sendo que os restantes Empregadores referem que esse

desempenho é pelo menos igual (20%);

?? Em relagdo a opinido dos Empregadores dos licenciados da Licenciatura em Engenharia do
Territério, a maioria (73,9%) refere que o desempenho é pelo menos superior aos restantes

licenciados.
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?? A tendéncia positiva mantém-se também em relagio a opinido dos Empregadores dos
diplomados em Engenharia do Ambiente, isto ¢, a grande maioria (81,9%) considera pelo menos
superior o desempenho dos diplomados desta licenciatura. Refira-se que destes 45,5% referem

que o desempenho é muito superior em relagao aos restantes diplomados de outras escolas.

serceierckick

No que diz respeito directamente ao desempenho profissional dos licenciados das 4 licenciaturas,
procurou-se conhecer de forma um pouco mais aprofundada, a avaliagao por parte dos Empregadores
relativamente ao desempenho profissional destes licenciados. Para tal, construiu-se um indice

constituido numa escala de | a 4, sendo que 4 é o valor mais elevado de satisfagao.

Figura XIV - Qualidade da formagao obtida no IST - SABER

Capacidade identificar problemas e discutir

solugdes viaveis e inovadoras

Conhecimentos de métodos e técnicas de

organizagio e gestdo de empresas

Capacidade de relacionar problemas técnicos com

as vertentes sociais, econdomicas e humanas

Capacidade de desenvolver sistemas, componentes
e processos para satisfazer determinados

requisitos

Capacidade de pensar logicamente, ponderar as

evidéncias avaliar criticamente as ideias e os factos

Formacdo sélida em ciéncias basicas (matematica,

fisica, quimica...)

Ponto Médio

De acordo com os dados obtidos, verifica-se que, em termos médios, quer a capacidade de pensar
logicamente, ponderar evidéncias, avaliar ideias e factos, é o aspecto com que os Empregadores
se sentem mais satisfeitos, nao obstante a formacdo sélida em ciéncias basicas da engenharia

também apresentar um bom nivel de satisfagao, de uma forma geral, por parte dos Empregadores .

?? Particularizando por indicador, e relativamente a formacio sélida em ciéncias basicas,
observou-se que os Empregadores da LEFT (3,6) apresentam o maior nivel de satisfacao

relativamente ao conjunto de competéncias que a formagao obtida no IST lhe proporcionou. A
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LEC (3,1) apresenta uma menor satisfagdo, contudo, bastante acima do ponto médio de

satisfacdo (2,5).

?? Relativamente a capacidade de pensar logicamente, observou-se que os Empregadores da
LEAmb apresentam uma maior satisfagao (3,7), sendo que na LEC (3,3) apresentam um valor

ligeiramente menos elevado.

?? No que se refere a capacidade de desenvolver sistemas, componentes e processos
para satisfazer determinados requisitos, a LEFT apresenta o nivel de satisfagao quanto ao
desempenho dos licenciados mais elevado (3,6), sendo a na LEC esse valor apresenta-se um

pouco mais baixo (2,9), contudo, acima do ponto médio.

?? No que concerne a capacidade de relacionar problemas técnicos com as vertentes
sociais, econémicas e humanas, observou-se alguma dispersao nas opinides das entidades
Empregadoras. Os Empregadores da LET sdo aqueles que apresentam um maior nivel de
satisfagdo  (3,5), seguindo-se os Empregadores da LEAmb(3,2). Observou-se que os
Empregadores da LEFT e a LEC (2,6) apresentam uma opinido menos positiva, no entanto

ligeiramente acima do ponto médio de satisfagao (2,5).

?? Os conhecimentos de métodos e técnicas de organizacdo e gestio de empresas
apresentam um défice no desempenho profissional dos licenciados, na opinido dos
Empregadores da LEC (2,3), que como se pode observar apresentam valores abaixo do ponto
médio de satisfagao (2,5). A LET (2,8) apresenta o melhor nivel de satisfagdo, em relagao a este

item.

?? A capacidade de identificar problemas e discutir solu¢cdes viaveis e inovadoras
apresenta um elevado reconhecimento por parte dos Empregadores. Esse reconhecimento é

mais evidente nos Empregadores dos licenciados da LET (3,6).
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Figura XV - Qualidade da formagao obtida no IST - SABER FAZER

LEAmb
W LET
W LEFT

3,6

Polivaléncia/flexibilidade de fungdes 38

Capacidade de acgao tendo em conta uma vertente

multidisciplinar

Capacidade de planeamento, coordenagio e

organizagao do trabalho 3,3(,10
3,6
Capacidade de preparagao de dossiers/relatorios T
2,8
2,9

Capacidade de desenvolvimento de processos,

fiscalizagdo e controlo de qualidade

Capacidade de conceber e conduzir experiéncias e

analisar os respectivos resultados

Capacidade de utilizagdo de técnicas e ferramentas

modernas de engenharia

Capacidade de integrar, desenvolver e aplicar
diferentes tecnologias de concepgao, estudo e

projecto

Capacidade de utilizagao de sistemas informaticos
com vista a solugdo e simulagio de problemas de

engenharia

Capacidade de utilizagdo de sistemas de informagao
(para comunicagao, aquisigdo e processamento de
dados)

T T 1
1,0 2,5 4,0
Ponto Médio

* Este Item varia de acordo com a licenciatura, deste modo:
?Para a LEC corresponde a Capacidade de intervir em projectos de estruturas, construgdo e geotecnia;
?Para a LEFT ndo existe item correspondente;
?Para a LET corresponde a Capacidade de intervir em trabalhos de ordenamento do territério e de planeamento regional e
urbano;
?Para a LEAmb corresponde a Capacidade de desempenhar fungées no meio Industrial relacionadas com gestdo ambiental e
sectores de tratamento de efluentes.
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No que concerne as competéncias técnico-profissionais que o curso forneceu, observa-se,
particularmente na capacidade utilizagio de sistemas de informagao (para comunica¢do, aquisicdo e
processamento de dados) uma consonancia nas opinidoes dos Empregadores dos licenciados de todas as
licenciaturas. Estes sdo os indicadores que apresentam uma opiniao, em termos gerais, mais favoravel
dentro do SABER FAZER; no entanto, os restantes indicadores também apresentam uma satisfagao em

geral positiva. Particularizando observa-se o seguinte:

?? Relativamente ao indicador capacidade de utilizacido de sistemas de informacio,
constata-se nao haver muitas diferengas nas opinides, contudo, os Empregadores da LEC (3,3)

apresentam uma opinido ligeiramente menos elevada em relagao as restantes licenciaturas.

?? No que diz respeito a capacidade de utilizacdo de sistemas informaticos, a capacidade
de integrar, desenvolver e aplicar diferentes tecnologias de concepc¢io, estudo e
projecto, a capacidade de conceber e conduzir experiéncias e analisar os respectivos
resultados, a capacidade de desenvolvimentos de processos, fiscalizagdo e controlo
de qualidade, 2 capacidade de preparacdo de dossiers/relatérios e a capacidade de
planeamento, coordenacido e organizacdo do trabalho, os Empregadores da LEAmb
apresentam sempre uma opiniao mais positiva, sendo que os Empregadores da LEC tém também

sempre uma opiniao ligeiramente abaixo das restantes, relativamente a estes indicadores.

?? Quanto a capacidade de utilizacdo de técnicas e ferramentas modernas de
engenharia as opinides dos Empregadores de LEFT (3,6) destacam-se pela positiva em relagao

as demais. Saliente-se que os restantes apresentam uma opiniao bastante positiva.

?? O indicador relativo a capacidade de preparacio de capacidade de acg¢io tendo em conta
uma vertente multidisciplinar os Empregadores da LEFT (3,8) revelam estar ligeiramente mais

satisfeitos com o desempenho dos licenciados, em relagdo aos restantes.

?? Por dltimo, a capacidade de polivaléncia/flexibilidade de fun¢des, é maioritariamente
valorizada pelos Empregadores da LEFT (3,8) e um pouco menos valorizada pelos Empregadores
da LEC (3,1) niao obstante apresentar um valor consideravelmente acima do ponto médio de

satisfacao (2,5).
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Figura XVI - Qualidade da Formagao Obtida no IST — SABER FAZER SOCIAL

Capacidade para 38 LEAmb
percepgido dos problemas y W LET
relacionados com o 2,6 MW LEFT
Capacidade de garantir na
pac! 8 I 20 M LEC

sua profissao a salde e a

seguranga publica

Capacidade de trabalhar

em Equipa

Empenho incutido no

trabalho

Capacidade de Lideranga

Capacidade de
negociagdo/argumentagao

e de mediacao de conflitos
Capacidade de expressio

verbal e escrita em linguas

estrangeiras
Capacidade de

comunicagio verbal e

3.2

escrita em lingua 2,7
T T 1

4,0

2,5
Ponto Médio

Os indicadores que definem as competéncias sociais e relacionais apresentam-se globalmente positivos.

Especificando por indicador, observa-se a seguinte disposicdo:

?? A capacidade de comunicacdo verbal e escrita em lingua portuguesa, é valorizada de

forma mais positiva pelos Empregadores da LEAmb (3,7) e pela LET (3,5).

Relativamente a capacidade de comunicacdo verbal e escrita em linguas estrangeiras,

apresenta um défice formativo na LEC, e um alto nivel de satisfagdo na LEFT (3,6).

A capacidade de negociacdo/argumentacdo e de mediacdo de conflitos é avaliada de

forma idéntica e bastante positiva pelos Empregadores da LET e da LEAmb (ambas com 3,1).

Relativamente a capacidade lideranca, os Empregadores da LEAmb (3,2) avaliam de forma
mais positiva o desempenho dos licenciados, em relagdo aos restantes Empregadores das

restantes licenciaturas.

O empenho incutido no trabalho, amplamente valorizado pelos Empregadores de todos

das licenciaturas, destacando-se a LET com 3,9 (quase a avdliacdo de desempenho mdxima).

No que concerne a capacidade de trabalhar em equipa, constatou-se também uma

opiniao bastante positiva da parte dos Empregadores da LET (3,7).
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?? Os Empregadores da LEFT (3,8) sio aqueles que apresentam uma opinido mais positiva
relativamente a2 capacidade de garantir na sua profissio a salide e a seguranca

publica; os restantes também apresentam uma opiniao satisfatoria.

?? Por fim, a capacidade para percep¢dao dos problemas relacionados com o ambiente,
os Empregadores da LEAmb (3,8) evidenciaram uma opiniao mais positiva, em relagao aos
restantes, salientando-se que os Empregadores da LEC (2,6) apresentam uma opiniao muito

proxima do ponto médio de satisfagiao (2,5).

Figura XVII - Qualidade da Formagao Obtida no IST — SABER APRENDER

LEAmMb
Capacidade de procurar e adquirir de forma
independente uma atitude de aprendizagem ao LET
longo da vida profissional W LEFT
M LEC

Desenvolvimento de uma atitude profissional adulta

e responsavel de cidadio informado

1,0 2,5 4,0
Ponto Médio

?? A capacidade de procurar e adquirir de forma independente uma atitude de
aprendizagem ao longo da vida profissional, foi manifestamente valorizada pelos
Empregadores de todas as licenciaturas de forma claramente positiva, destacando-se os

Empregadores da LEFT (3,8).

?? O desenvolvimento pessoal de uma atitude profissional adulta e responsavel,
também apresenta uma valorizagdo bastante positiva em todas as licenciaturas, ndo obstante

dos Empregadores da LEAmb (3,8), apresentarem o valor mais elevado.

Figura XVIII - indice de competéncias*

Perfil de Competéncias LEC LEFT LET LEAmb
| SABER: Conhecimento Tedrico 29 32 3,3 32
2 SABER FAZER: Conhecimento Técnico-Profissional 3,0 34 3,4 35
3 SABER FAZER SOCIAL: Competéncias Sociais/Relacionais 2,7 33 34 34
4 SABER APRENDER: Capacidades Cognitivas 3,1 3,6 3,7 3,7

Observa-se que o indice de competéncias, € em todos dos dominios do SABER, bastante positivo, isto &,
largamente acima do ponto médio de satisfagio. Destacando-se no SABER TEORICO a avaliagio dos

Empregadores da LET (3,3); no SABER FAZER destacam-se o desempenho dos licenciados da LEAmb

4 Este indice foi constituido a partir das respostas validas em cada grupo de competéncias.
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(3,5); relativamente ao SABER FAZER SOCIAL, os Empregadores dos licenciados da LEAmb (3,4) e
da LET (3,4), destacam-se pela positiva, em relagdo os demais; por ultimo, no SABER APRENDER,
sao os Empregadores da LEAmb (3,7) e da LET (3,7), de novo, que apresentam a melhor valorizagao, em

relagdo aos restantes.

Por ultimo, resta definir que o valor atribuido pela totalidade dos Empregadores ao indicador/item
desempenho profissional® dos licenciados é idéntico para a LEFT, LET e LEAmb (3,8 para a primeira

e 3,8 para a segunda e terceira) e ligeiramente menor para a LEC (3,2).

Figura XIX - Desempenho profissional em geral

40
3,8 . 37
S 32
S
S 25 1
S
a.
1,0 ' ' . .
LEC LEFT LET LEAmb

8. Consideracdes Gerais dos Empregadores

As Entidades Empregadoras tiveram oportunidade de tecer algumas consideragdes (principais virtudes e
deficiéncias) acerca dos cursos e da instituicdo de formagao. Estas consideragoes foram agregadas em
categorias  generalistas nas quais fez-se corresponder, de forma detalhada, as vérias opinides dos

Empregadores.

Figura XX - Considerag¢oes gerais dos Empregadores da LEC

?Bmpenhamento e interesse na actividade; ?7Talta de nogdes de gestdo e economia;

?A licenciatura cobre, no geral, as areas técnicas ?7alta de cultura em geral;

necessarias; - . .
?Falta um melhor dominio da lingua e capacidade para

?Nivel de conhecimentos adequado a actividade de fazer apresentagoes;

projecto em geral; L L .
?2acunas na aplicagdo pratica dos conhecimentos

?8dlidos conhecimentos nas areas de Eng. Civil; obtidos;

?Pormacio solida em ciéncias basicas; ?A licenciatura ndo incentiva o engenho;

® Corresponde a questdo 6 — item 28 do inquérito.
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?806lida formagio tedrica e capacidade de anilise;
?€apacidade de pensar logicamente;

?€apacidade de
engenharia;

utilizar técnicas modernas de

?Bom desempenho profissional dos licenciados em
geral.

?Zlassificagdo em cadeiras superior ao real;

?Falta de capacidade critica face aos resultados das
ferramentas de calculo;

?Falta de capacidade de expressao verbal e escrita,
metodica e organizada;

?Pouco aprofundamento do conhecimento de Inglés e
Francés técnico;

?Falta de capacidade de planeamento prévio do
trabalho e gestdo do mesmo.

Figura XXI - Considerag¢oes gerais dos Empregadores da LEFT

?Zompeténcia e espirito de equipa;
?Pormacao solida em Fisica;

?Raciocinio légico e abstracto

?Praca formacao em tecnologia;

?Pouca experiéncia de vida a saida para o mercado de
trabalho

Capacidade de identificar solugSes viaveis e inovadoras;

Figura XXII - Consideragoes gerais dos Empregadores da LET

?Pormacao técnica solida;

?Boa capacidade de trabalho, forte empenho
profissional, boa adaptagiao a novas solicitagdes, e de
desenvolvimento de situacdes inovadoras;

?€apacidade de trabalho em equipa;

?Visdo global das situacdes, problemas e solugdes em
planeamento;

?Zapacidade de acgdo numa vertente multidisciplinar;
?Muito boa polivaléncia / flexibilidade de fung¢des;

?€uriosidade e abertura para abordagem e tratamento
de assuntos transdisciplinares;

?Boa capacidade de articulagio na generalidade das
matérias relacionadas com o ordenamento do
territorio;

?Boa capacidade de avaliagdo critica das situagoes e dos
resultados;

?Boa capacidade de utilizagdo de novas tecnologias;

?Boa inser¢io no mercado do planeamento e
ordenamento do territorio;

?Bons conhecimentos na area do planeamento,
efectuando bem a “ponte” com outras areas do
conhecimento, nomeadamente: arquitectura,
paisagismo, etc.;

?Os licenciados da LET podem ser “reciclados” para
projectos de Eng. Civil;

?Boa capacidade de resposta a
planeamento territorial e transportes;

problemas de

?Bons conhecimentos das principais “ferramentas” de

L D L P

?Falta de conhecimentos especificos sobre o

funcionamento da administragio publica;

?Pouco relevo na pratica urbanistica na sua vertente
mais fisica;

?Pouco aprofundamento dos aspectos relacionados
com desenho urbano e defini¢ao de solo urbano;

?Deficiéncias na formagio nas areas de: planeamento
biofisico, projecto urbano e planeamento de
pormenor;

?Pouca visibilidade da LET em termos da sua
divulgacao;

?Formagdo muito direccionada para a drea do
planeamento e com lacunas na area da Eng. Civil tipica:
Estruturas, etc.;

?%Caréncias de formagio em projecto de Eng. Civil e em
tecnologias de construgao;

?Deficiente capacidade para projectar infra-estruturas;
?Pouca formagao na area dos transportes;

?®s licenciados da LET nio podem competir com
arquitectos em planos de pequena escala (PP’s, etc.), e
esses sio os disponiveis no mercado actualmente;

?2acuna na componente socioldgica;

?Talta de conhecimentos abrangentes dos problemas
regionais/locais;

?? tema da agua (Recursos Hidricos) podera beneficiar
de uma maior ligagdo a Secgdo de Hidraulica, por
forma a melhorar o conhecimento nas areas de
Hidraulica Fluvial, Obras, etc.);

?A licenciatura apresenta caréncias, nao viabilizando a

26



Entidades Empregadoras dos Diplomados do IST: Avaliagdo de Desempenho

planeamento do territorio;

?teresse pela formagao continua.

especializagdo nas vertentes do Ordenamento do
Territorio e Urbanismo;

?Deficiente capacidade de expressio verbal e escrita e

de desenvolvimento de aplicagdes informaticas para
utilizagao na actividade diaria.

Figura XXIII - Consideragoes gerais dos Empregadores da LEAmb

?Boa formagio, boa capacidade de anilise da realidade e
pensar solugoes;

?Versatilidade e boa capacidade de apreensio de
assuntos distintos relacionados com a formagao;

?Zapacidade de trabalho em equipa: técnicas de gestiao
bem desenvolvidas, com formacao sélida em diversas
areas;

?Boa formagao geral e especifica, e habitos de trabalho
adquiridos durante o curso;

?Postura profissional elevada.

?Excessiva auto-confianga inicial pode ser problematica
se a integragdo no mercado de trabalho tiver lugar
num ambiente for a do “mundo” do IST;

?Pouco contacto com a realidade profissional:
conhecimento efectivo de problemas e de concepgao
de obra;

?Maior formagao nas areas de modelagiao ambiental em
programagao.
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CAPITULO Ill - CONCLUSAO

A conclusio sintetiza os principais indicadores obtidos na andlise e demonstragao dos resultados. Pode-
se entdo resumir, o perfil do empregador e a avaliagio de desempenho dos Icenciados das 4

licenciaturas:

Perfil da LEC

CARACTERIZACAO DOS RESPONSAVEIS PELA AVALIACAO DE DESEMPENHO

?? A quase totalidade com formacdo superior e a maioria (mais de 50%) com licenciatura em
engenharia. Destaque-se ainda que destes responsaveis uma percentagem bastante expressiva

sao licenciados no IST.

?? A maioria dos responsaveis desempenha cargos de elevada responsabilidade
dentro da instituicdo (directores e outros cargos de chefia), com incidéncia na area de Recursos
Humanos, tendo forgosamente algum conhecimento sobre o desempenho dos quadros da

instituicao e do mercado de trabalho na area da Engenharia.

PRINCIPAIS RAMOS DE ACTIVIDADE DAS INSTITUICOES EMPREGADORAS

?? A Construcdo Civil/Obras Puablicas e Consultadoria surgem como principais ramos de

actividade, das Instituigoes Empregadoras dos licenciados da LEC.
POLITICAS ORGANIZACIONAIS

?? No que se refere aos contactos entre Empregadores e InstituicGes universitarias

observa-se que na maioria, das Entidades respondentes, manteve contactos.

?? As formas de recrutamento mais utilizadas pelos Empregadores dos licenciados da LEC s3o os
anuncios (nos meios de comunicagdo social), e ainda os contactos com IST através da AE,
bem como os contactos pessoais, todas estas formas de recrutamento assumem um peso

idéntico para os Empregadores da LEC

?? E notério que, grande parte dos Empregadores prefere formacdes de média e curta
duracgdo, com cariz mais pratico e mais adaptadas a realidade do mercado de trabalho, em

detrimento de outras, cuja duragiao é mais longa e mais teodrica.

0 Dentro das formagoes de curta duracdo, as areas que os Empregadores estariam
interessados para os seus quadros, vao desde formagao na area de Projecto, passando
pela Qualidade e Ambiente. A formagio em Gestio também apresenta um peso

consideravel nas opinides destes Empregadores.
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0 No que se refere as formacoes de média durac¢do, destacam-se diversas areas de

Gestao.

0 A formacdo de longa duragdao passa também pela Gestio, embora com uma

expressividade reduzida.
CARACTERIZAGCAO DOS LICENCIADOS DO IST

?? Os licenciados em Engenharia Civil encontram-se predominantemente na area da producdo;
os Empregadores mencionam ainda a area de projecto como sendo uma area com alguma

relevancia de intervencio destes licenciados.

?? Verifica-se uma maior incidéncia de diplomados desta licenciatura, nas Instituicées
Empregadoras, em comparagio com diplomados de areas congéneres, em termos gerais na

ordem dos 60%.

?? Observa-se ainda que, a maioria dos Empregadores possui nos seus quadros mais

licenciados do IST (58%) do que licenciados de outras escolas.
CONSIDERACOES GERAIS DO EMPREGADORES

?? As principais virtudes dos licenciados/curso passam pelo empenho/desempenho e
interesse na actividade que estes revelam, os elevados niveis de conhecimentos/formagao

adquirida.

?? As principais deficiéncias dos licenciados/curso relacionam-se com a falta de

conhecimentos praticos de economia e gestio, entre outras.
DESEMPENHO PROFISSIONAL DOS LICENCIADOS

?? A qualidade do desempenho profissional dos licenciados da LEC do IST, comparativamente aos
licenciados de outras escolas, é classificada pela maioria dos Empregadores, como sendo

pelo menos superior.

?? Estao mais satisfeitos com desempenho profissional @aber: conhecimento teérico) no
que se refere a capacidade de pensar logicamente, ponderar evidéncias, avaliar ideias e factos

(3,3), e com a formagio sdlida em ciéncias basicas - matemadtica, fisica e quimica (3,1);

?? Estdo mais satisfeitos com a qualidade da formacao obtida (saber: conhecimento técnico-
profissional) no que se refere a capacidade de utilizagdo de sistemas de informagdo para a
comunicagio, aquisicio e processamento de dados (3,3) e com a capacidade de utilizagdo de

técnicas e ferramentas modernas de engenharia (3,1);

?? Estdo mais satisfeitos com a qualidade da formacdo obtida (saber fazer social:
competéncias sociais e relacionais) no que se refere a capacidade de trabalhar em equipa

(3,1), bem como, a capacidade de lideranga (2,9);
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?? Estio mais satisfeitos com a qualidade da formacdao obtida (saber aprender:capacidades
cognitivas) no que se refere a capacidade de procurar e adquirir de forma independente uma

atitude de aprendizagem ao longo da vida profissional (3,1);

Em suma, em termos gerais, pode concluir-se que, os Empregadores consideram os diplomados do IST,
como profissionais possuidores de elevadas competéncias técnicas e comportamentais,
reveladores de elevadas capacidades de adaptacido, de aprendizagem, de iniciativa para fazer

face a um mercado de trabalho cada vez mais concorrencial.

A dindmica do mercado de trabalho coloca permanentemente uma questio basica que justifica a
pertinéncia deste relatério e de futuros relatorios neste ambito: quais as competéncias ou tipo de

competéncias mais valorizadas pelas empresas?

Para tentar dar resposta a interrogagées como esta, o Gabinete de Estudo e Planeamento desenvolveu
um trabalho de caracterizagao do perfil de competéncias dos diplomados do IST, no sentido de clarificar
os atributos dos licenciados em termos de competéncias profissionais e, assim, poder integrar os
resultados dos inquéritos aplicados nao s6 as empresas dos diplomados do IST, mas também aos
proprios licenciados, comparando os resultados da opiniao de uns e de outros quanto a formagio

oferecida pelo IST.
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Perfil da LEFT

CARACTERIZACAO DOS RESPONSAVEIS PELA AVALIACAO DE DESEMPENHO

?? A totalidade com formacdo superior e a maioria com licenciatura em engenharia.
Destaque-se ainda que destes responsaveis uma percentagem bastante expressiva sao

licenciados no IST.

?? A maioria dos responsaveis desempenha cargos de elevada responsabilidade
dentro da instituicdo (directores e outros cargos de chefia), sendo que os

docentes/investigadores também assumem uma expressividade consideravel.
PRINCIPAIS RAMOS DE ACTIVIDADE DAS INSTITUICOES EMPREGADORAS

?? A Investigacdo & Desenvolvimento é o principal ramo de actividade, das Instituigoes

Empregadoras dos licenciados da LEFT.

POLITICAS ORGANIZACIONAIS

?? No que se refere aos contactos entre Empregadores e InstituicGes universitarias

observa-se que na maioria, das Entidades respondentes, manteve contactos.

?? As formas de recrutamento mais utilizadas pelos Empregadores dos licenciados da LEFT sdo os

contactos com IST

?? Parte dos Empregadores prefere formacées de média e curta duragdo, com cariz mais
pratico e mais adaptadas a realidade do mercado de trabalho, em detrimento de outras, cuja

duragdo é mais longa e mais teodrica.

0 Dentro das formagoes de curta duracdo, as areas que os Empregadores estariam
interessados para os seus quadros, passam pela Gestao de Projectos e de Recursos

Humanos, bem como Métodos de Seguranca no Trabalho.

0 No que se refere as formacdes de média duracio, destacam-se diversas areas de

Gestao.
0 A formacdo de longa duracao passa também pela Gestio.
CARACTERIZAGCAO DOS LICENCIADOS DO IST

?? Os licenciados em Engenharia Fisica Tecnoldgica encontram-se predominantemente numa
area nio identificada; os Empregadores mencionam ainda a area de 1&D como sendo uma

area com alguma relevancia de intervencao destes licenciados.

?? Verifica-se uma maior incidéncia de diplomados desta licenciatura, nas Instituicdes
Empregadoras, em comparagao com diplomados de areas congéneres, em termos gerais na

ordem dos 67%.

?? Observa-se ainda que, cerca de 1/3 dos Empregadores da LEFT possui nos seus quadros

mais licenciados do IST do que licenciados de outras escolas.

31



Entidades Empregadoras dos Diplomados do IST: Avaliagdo de Desempenho

CONSIDERACOES GERAIS DO EMPREGADORES

?? As principais virtudes dos licenciados/curso passam pela competéncia e Espirito de Equipa

que estes revelam, e os elevados niveis de conhecimentos/formagao sélida adquirida.

?? As principais deficiéncias dos licenciados/curso relacionam-se com a falta de

conhecimentos em tecnologia, entre outras.
DESEMPENHO PROFISSIONAL DOS LICENCIADOS

?? A qualidade do desempenho profissional dos licenciados da LEFT, comparativamente aos
licenciados de outras escolas, é classificada por 40% dos Empregadores, como sendo

muito superior.

?? Estao mais satisfeitos com desempenho profissional (aber: conhecimento teérico) no
que se refere a capacidade de desenvolver sistemas, componentes e processos para satisfazer
determinados requisitos (3,6), e com a formagao sélida em ciéncias basicas - matematica, fisica e

quimica (3,6);

?? Estdo mais satisfeitos com a qualidade da formacao obtida (saber: conhecimento técnico-
profissional) no que se refere a capacidade de acgdo tendo em conta uma vertente

multidisciplinar (3,8) e com a polivaléncia/flexibilidade de fungdes (3,8);

?? Estdo mais satisfeitos com a qualidade da formacdo obtida (saber fazer social:
competéncias sociais e relacionais) no que se refere a capacidade de garantir na sua
profissdo a salde e a segurancga publica (3,8), bem como, empenho incutido no trabalho (2,6) e

a capacidade de expressao verbal e escrita em linguas estrangeiras (3,6);

?? Estio mais satisfeitos com a qualidade da formacgdo obtida (saber aprender:capacidades
cognitivas) no que se refere a capacidade de procurar e adquirir de forma independente uma

atitude de aprendizagem ao longo da vida profissional (3,8);

Em suma, em termos gerais, pode concluir-se que, os Empregadores consideram os diplomados do IST,
como profissionais possuidores de elevadas competéncias técnicas e comportamentais,
reveladores de elevadas capacidades de adaptaciao, de aprendizagem, de iniciativa para fazer

face a um mercado de trabalho cada vez mais concorrencial.

A dinamica do mercado de trabalho coloca permanentemente uma questio basica que justifica a
pertinéncia deste relatério e de futuros relatoérios neste ambito: quais as competéncias ou tipo de

competéncias mais valorizadas pelas empresas?

Para tentar dar resposta a interrogagdes como esta, o Gabinete de Estudo e Planeamento desenvolveu
um trabalho de caracterizagio do perfil de competéncias dos diplomados do IST, no sentido de clarificar
os atributos dos licenciados em termos de competéncias profissionais e, assim, poder integrar os
resultados dos hquéritos aplicados nao sé as empresas dos diplomados do IST, mas também aos
proprios licenciados, comparando os resultados da opiniao de uns e de outros quanto a formagao

oferecida pelo IST.
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Perfil da LET

CARACTERIZAGCAO DOS RESPONSAVEIS PELA AVALIACAO DE DESEMPENHO

?? A totalidade com formacdo superior e a maioria com licenciatura em engenharia.
Destaque-se ainda que destes responsaveis uma percentagem bastante expressiva sao

licenciados no IST.

?? A maioria dos responsaveis desempenha cargos de elevada responsabilidade
dentro da instituicdo (directores e técnicos supeiores), tendo deste modo, conhecimento sobre

o desempenho dos quadros da instituicao e do mercado de trabalho na drea da Engenharia.
PRINCIPAIS RAMOS DE ACTIVIDADE DAS INSTITUICOES EMPREGADORAS

?? A Administracdo Publica e Consultadoria surgem como principais ramos de actividade,

das Instituicoes Empregadoras dos licenciados da LET.

POLITICAS ORGANIZACIONAIS

?? No que se refere aos contactos entre Empregadores e InstituicGes universitarias

observa-se que na maioria, das Entidades respondentes, manteve contactos.

?? As formas de recrutamento mais utilizadas pelos Empregadores dos licenciados da LET sdo os

estagios, e ainda os anuncios (nos meios de comunicagdo).

?? E notério que, grande parte dos Empregadores prefere formacdes de média e curta

duragdo, com cariz mais pratico e mais adaptadas a realidade do mercado de trabalho.

0 Dentro das formacoes de curta duracdo, as areas que os Empregadores estariam
interessados para os seus quadros, passam pela formagao na darea de SIG's e

regulamentagao/legislagao municipal.

0 No que se refere as formacdes de média duracio, destacam-se diversas areas de

SIG’s, Desenho Urbano e cursos na area dos Transportes.
0 A formacdo de longa duragao passa também pelos SIG's e Transportes.

CARACTERIZAGCAO DOS LICENCIADOS DO IST

?? Os licenciados em Engenharia do Territério encontram-se predominantemente na area do
planeamento; os Empregadores mencionam ainda a area de projecto como sendo uma area

com alguma relevancia de intervencao destes licenciados.

?? Verifica-se uma incidéncia predominante de diplomados desta licenciatura, nas

Instituic6es Empregadoras, em comparagdo com diplomados de areas congéneres.

?? Observa-se ainda que, acerca de 1/3 dos Empregadores possui nos seus quadros mais

licenciados do IST do que licenciados de outras escolas.
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CONSIDERACOES GERAIS DO EMPREGADORES

?? As principais virtudes dos licenciados/curso passam pela capacidade de ac¢ao numa

vertente multidiscplinar e a formagao sélida adquirida.

?? As principais deficiéncias dos licenciados/curso relacionam-se com a falta de

conhecimentos muito especificos da actividade profissional.
DESEMPENHO PROFISSIONAL DOS LICENCIADOS

?? A qualidade do desempenho profissional dos licenciados da LET, comparativamente aos
licenciados de outras escolas, é classificada pela maioria dos Empregadores, como sendo

superior.

?? Estao mais satisfeitos com desempenho profissional (aber: conhecimento teérico) no
que se refere a capacidade de pensar logicamente, ponderar evidéncias, avaliar ideias e factos

(3,6), e com a capacidade de identificar problemas e discutir solu¢des vidveis e inovadoras (3,6);

?? Estdo mais satisfeitos com a qualidade da formacao obtida (saber: conhecimento técnico-
profissional) no que se refere a capacidade de intervir em trabalhos de ordenamento do
territorio e planeamento regional e urbano (3,8) e com a polivaléncia/flexibilidade de fungdes

(3,7);

?? Estdo mais satisfeitos com a qualidade da formacdo obtida (saber fazer social:
competéncias sociais e relacionais) no que se refere a capacidade de trabalhar em equipa

(3,9), bem como, ao empenho incutido no trabalho (3,7);

?? Estio mais satisfeitos com a qualidade da formacgdo obtida (saber aprender:capacidades
cognitivas) no que se refere ao desenvolvimento de uma atitude profissional adulta e

responsavel de cidadio informado (3,7);

Em suma, em termos gerais, pode concluir-se que, os Empregadores consideram os diplomados do IST,
como profissionais possuidores de elevadas competéncias técnicas e comportamentais,
reveladores de elevadas capacidades de adaptacdo, de aprendizagem, de iniciativa para fazer

face a um mercado de trabalho cada vez mais concorrencial.

A dindmica do mercado de trabalho coloca permanentemente uma questio basica que justifica a
pertinéncia deste relatério e de futuros relatorios neste ambito: quais as competéncias ou tipo de

competéncias mais valorizadas pelas empresas?

Para tentar dar resposta a interrogagdes como esta, o Gabinete de Estudo e Planeamento desenvolveu
um trabalho de caracterizagao do perfil de competéncias dos diplomados do IST, no sentido de clarificar
os atributos dos licenciados em termos de competéncias profissionais e, assim, poder integrar os
resultados dos inquéritos aplicados nio s6 as empresas dos diplomados do IST, mas também aos
proprios licenciados, comparando os resultados da opiniao de uns e de outros quanto a formagao

oferecida pelo IST.
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Perfil da LEAmb

CARACTERIZACAO DOS RESPONSAVEIS PELA AVALIACAO DE DESEMPENHO

?? A totalidade com formacdo superior. Destaque-se ainda que destes responsaveis uma

percentagem bastante expressiva sao licenciados no IST.

?? A maioria dos responsaveis desempenha cargos de elevada responsabilidade
dentro da instituicdo (directores, socio-gerentes, chefes de divisdo, entre outros), tendo deste
modo, conhecimento sobre o desempenho dos quadros da instituicdo e do mercado de

trabalho na drea da Engenharia.

PRINCIPAIS RAMOS DE ACTIVIDADE DAS INSTITUICOES EMPREGADORAS

?? A Consultadoria surge como principal ramo de actividade, das Instituicoes Empregadoras dos

licenciados da LEAmb.

POLITICAS ORGANIZACIONAIS

?? No que se refere aos contactos entre Empregadores e InstituicGes universitarias

observa-se que na maioria, das Entidades respondentes, manteve contactos.

?? As formas de recrutamento mais utilizadas pelos Empregadores dos licenciados da LEAmb sao

os estagios e através do IST.

?? E notério que, grande parte dos Empregadores prefere formacées de média e curta

duragdo, com cariz mais pratico e mais adaptadas a realidade do mercado de trabalho.

0 Dentro das formagoes de curta duracdo, as areas que os Empregadores estariam
interessados para os seus quadros, passam pela formagao na area da Gestao, contudo,

nao se apresenta como muito relevante.

0 No que se refere as formagoes de média duracgdo, destacam-se diversas areas, tais
como Aquisicao e Andlise de Dados, Mecénica dos Fluidos, Ciclos dos Elementos e

Programagao e Métodos Mumericos, entre outros.

0 A formacdo de longa duracao passa pela Gestio Ambiental e Tratamento de

Residuos Perigosos, entre outros.
CARACTERIZAGCAO DOS LICENCIADOS DO IST

?? Os licenciados em Engenharia do Ambiente encontram-se predominantemente na area de
projecto; os Empregadores mencionam ainda a area de 1&D como sendo uma area com

alguma relevancia de intervengao destes licenciados.

?? Verifica-se uma maior incidéncia de diplomados desta licenciatura, nas Instituicoes
Empregadoras, em comparagao com diplomados de areas congéneres, em termos gerais na

ordem dos 60%.
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?? Observa-se ainda que, a quase maioria dos Empregadores possui nos seus quadros

mais licenciados do IST do que licenciados de outras escolas.

CONSIDERACOES GERAIS DO EMPREGADORES

?? As principais virtudes dos licenciados/curso passam pela boa formagio em geral,

versatilidade e capacidade profissional.

?? As principais deficiéncias dos licenciados/curso relacionam-se com a filta de contactos

com realidade profissional.

DESEMPENHO PROFISSIONAL DOS LICENCIADOS

?? A qualidade do desempenho profissional dos licenciados da LEAmb, comparativamente aos
licenciados de outras escolas, é classificada por grande parte dos Empregadores, como

sendo muito superior.

?? Estio mais satisfeitos com desempenho profissional (aber: conhecimento teérico) no
que se refere a capacidade de pensar logicamente, ponderar evidéncias, avaliar ideias e factos

(3,7), e com a formagio sdlida em ciéncias basicas - matemadtica, fisica e quimica (3,5);

?? Estdo mais satisfeitos com a qualidade da formacao obtida (saber: conhecimento técnico-
profissional) no que se refere a capacidade de planeamento, coordenagio e organizagio do

trabalho (3,8);

?? Estdo mais satisfeitos com a qualidade da formacdo obtida (saber fazer social:
competéncias sociais e relacionais) no que se refere a capacidade para percepgiao dos

problemas (3,8);

?? Estio mais satisfeitos com a qualidade da formacgdo obtida (saber aprender:capacidades
cognitivas) no que se refere ao desenvolvimento de uma atitude profissional adulta e

responsavel de cidadao informado (3,8);

Em suma, em termos gerais, pode concluir-se que, os Empregadores consideram os diplomados do IST,
como profissionais possuidores de elevadas competéncias técnicas e comportamentais,
reveladores de elevadas capacidades de adaptacao, de aprendizagem, de iniciativa para fazer

face a um mercado de trabalho cada vez mais concorrencial.

A dinamica do mercado de trabalho coloca permanentemente uma questio hisica que justifica a
pertinéncia deste relatério e de futuros relatorios neste ambito: quais as competéncias ou tipo de

competéncias mais valorizadas pelas empresas?

Para tentar dar resposta a interrogagdes como esta, o Gabinete de Estudo e Planeamento desenvolveu
um trabalho de caracterizagao do perfil de competéncias dos diplomados do IST, no sentido de clarificar
os atributos dos licenciados em termos de competéncias profissionais e, assim, poder integrar os
resultados dos inquéritos aplicados niao s6 as empresas dos diplomados do IST, mas também aos
proprios licenciados, comparando os resultados da opiniao de uns e de outros quanto a formagio

oferecida pelo IST.

36



Entidades Empregadoras dos Diplomados do IST: Avaliagdo de Desempenho

Inquérito as Entidades Empregadoras dos Diplomados da LEC



QUESTIONARIO AOS EMPREGADORES

DEPOIS DE DEVIDAMENTE PREENCHIDO, O QUESTIONARIO DEVERA SER DEVOLVIDO
PARA O TELEFAX ABAIXO INDICADO, OU VIA CTT: IST - GEP, Av. Rovisco Pais, 1049-001 LISBOA CODEX

NOME DA INSTlTL"CAO‘ Para: Gabinete de Estudos e Planeamento - IST
FAX N.° 2| 84| 78 57

Tel: E—

Ramo de actividade: Numero de Paginas: 2

- IDENTIFICACAO -

I - Pessoa(s) envolvida(s) nas respostas ao questionario:

A B C

Nome

Cargo/Fungbes na Empresa

HabilitacGes Literarias

Instituicio Formadora*

* no caso de ter um curso, indicar por favor o nome da instituicdo formadora (ex: IST, ISEL, ISCTE, ISLA, etc.)

2 - Indique (em %) as formas habituais de recrutamento dos Licenciados do IST: o
(]

UNIVA ALUMNI do Técnico
IST Assoc. estudantes do IST
Outros. Quais?

UNIVA ALUMNI do Técnico
Estagios Assoc. estudantes do IST
Outros.Quais?

Anuncios (nos meios de comunicagdo)

Especialistas (empresas de recrutamento de pessoal)

Auto-candidatura (candidatura espontdnea)

Contactos pessoais

Outros meios. Quais?

Total 100%

3 - A empresa mantém algum tipo de contacto com as Instituigdes Universitarias?

Sim ? | Quais?

Nso ?
4 - NUmero de Licenciados que integram os quadros da empresa:

IST Outras Escolas de Engenharia
. . . Outras areas Licenciados Eng. Civil Outras areas

Licenciados Eng. Civil

NOTA:
As questdes que se seguem pressupdem um conhecimento directo do desempenho profissional dos licenciados em ENGENHARIA CIVIL do IST. Deste

modo, se ndo tem nos quadros da sua empresa engenheiros deste curso do IST, por favor termine aqui o questiondrio.




5 - Indique o nimero de Licenciados de Engenharia Civil do IST na sua empresa, distribuidos por cada uma das areas abaixo discriminadas:

Distribuicao dos Licenciados de Engenharia Civil do IST por area de actividade

Planeamento Projecto Produgio | Manutencao | Qualidade Comercial Gestio 1&D

Outras:

6 - Classifique (com um X) o desempenho profissional dos Licenciados de Engenharia Civil do IST relativamente aos segu

Indique com uma cruz (X) de acordo com a seguinte escala: Ausente (1) Pouco Presente (2), Presente (3) e Muito Presente (4).

2

intes aspectos:

3

4

(1) Formagao solida em ciéncias basicas (matematica, fisica, quimica)

(2) Capacidade de pensar logicamente, ponderar as evidéncias, avaliar criticamente as ideias e os factos

(3) Capacidade de utilizagao de sistemas de informagao (para comunicagao, aquisicao e processamento de dados)

(4) Capacidade de utilizagao de sistemas informaticos com vista a solugao e simulagao de problemas de engenharia

(5) Capacidade de desenvolver sistemas, componentes e processos para satisfazer determinados requisitos

(6) Capacidade de integrar, desenvolver e aplicar diferentes tecnologias de concepgao, estudo e projecto

(7) Capacidade de utilizagao de técnicas e ferramentas modernas de engenharia

(8) Capacidade de conceber e conduzir experiéncias e analisar os respectivos resultados

(9) Capacidade de desenvolvimento de processos, fiscalizagao e controlo da qualidade

(10) Capacidade de relacionar problemas teécnicos com as vertentes sociais, economicas e humanas

(I'l) Conhecimentos de métodos e técnicas de organizagao e gestao de empresas

(12) Capacidade de intervir em projectos de estruturas, construgao e geotecnia

(13) Capacidade de preparagao de dossiers/relatorios

(14) Capacidade de comunicagao verbal e escrita em lingua portuguesa

(15) Capacidade de expressao verbal e escrita em linguas estrangeiras

(16) Capacidade de negociagao/argumentacao e de mediagao de conflitos ou interesses

(17) Capacidade de lideranga

(18) Capacidade de planeamento, coordenagao e organizagao do trabalho

(19) Empenho incutido no trabalho

(20) Capacidade para trabalhar em equipa

(21) Capacidade de acgao tendo em conta uma vertente multidisciplinar

(22) Polivaléncia/flexibilidade de fungoes

(23) Capacidade de identificar problemas e discutir solugoes viaveis e inovadoras

(24) Capacidade de garantir na sua profissao a saude e a seguranga publica

(25) Capacidade para percepgao dos problemas relacionados com o ambiente

(26) Desenvolvimento de uma atitude profissional adulta e responsavel de cidadao informado

(27) Capacidade de procurar e adquirir de forma independente uma atitude de aprendizagem ao longo da vida profissional

(28) Desempenho profissional em geral

7 - Como classifica o desempenho dos licenciados em Engenharia Civil do IST relativamente aos de outras Escolas em cursos congéneres?

Muito Superior ?
Superior ?
Igual ?
Inferior ?

8 - Indique quais as areas de formagiao que mais interessariam aos licenciados em Engenharia Civil da sua empresa, assinalando com uma (X) a

respectiva duragao.

Curta duragio Média duracio

Areas (<30h) (30h-100h)

Longa duracgao

(>100h)

9 - Agradeciamos que indicasse as principais virtudes e as principais deficiéncias da formagao dos licenciados no curso de Engenharia Civil do

IST.
Se tiver quaisquer outros comentarios a este questionario, por favor utilize este espago.

MUITO OBRIGADO PELA VOSSA COLABORAGAO!



Entidades Empregadoras dos Diplomados do IST: Avaliagdo de Desempenho

Inquérito as Entidades Empregadoras dos Diplomados da LEFT



QUESTIONARIO AOS EMPREGADORES

DEPOIS DE DEVIDAMENTE PREENCHIDO, O QUESTIONARIO DEVERA SER DEVOLVIDO
PARA O TELEFAX ABAIXO INDICADO, OU VIA CTT: IST - GEP, Av. Rovisco Pais, 1049-001 LISBOA CODEX

NOME DA INSTlTL"CAO: Para: Gabinete de Estudos e Planeamento - IST
FAX N.° 2| 84| 78 57

Tel: E—

Ramo de actividade: Numero de Paginas: 2

- IDENTIFICACAO -

I - Pessoa(s) envolvida(s) nas respostas ao questionario:

A B C

Nome

Cargo/Fungbes na Empresa

HabilitacGes Literarias

Instituicio Formadora*

* no caso de ter um curso, indicar por favor o nome da instituicdo formadora (ex: IST, ISEL, ISCTE, ISLA, etc.)

2 - Indique (em %) as formas habituais de recrutamento dos Licenciados do IST: o
]

UNIVA ALUMNI do Técnico
IST Assoc. estudantes do IST
Outros. Quais?

UNIVA ALUMNI do Técnico
Estagios Assoc. estudantes do IST
Outros.Quais?

Anuncios (nos meios de comunicagdo)

Especialistas (empresas de recrutamento de pessoal)

Auto-candidatura (candidatura espontdnea)

Contactos pessoais

Outros meios. Quais?

Total 100%

3 - A empresa mantém algum tipo de contacto com as Instituigdes Universitarias?

Sim ? Quais?

Nso ?
4 - NUmero de Licenciados que integram os quadros da empresa:

IST Outras Escolas de Engenharia
. - L Outras areas Lic. Eng. Fisica Tecnoldgica Outras areas

Lic. Eng. Fisica Tecnologica

NOTA:
As questbes que se seguem pressupdem um conhecimento directo do desempenho profissional dos licenciados em ENGENHARIA FiSICA

TECNOLOGICA do IST. Deste modo, se ndo tem nos quadros da sua empresa engenheiros deste curso do IST, por favor termine aqui o questiondrio.




5 - Indique o nimero de Licenciados de Engenharia Fisica Tecnolégica do IST na sua empresa, distribuidos por cada uma das areas abaixo
discriminadas:

Distribuicao dos Licenciados de Engenharia Fisica Tecnoloégica do IST por area de actividade

Planeamento Projecto Produgio | Manutencao | Qualidade Comercial Gestio 1& D Outras:

6 - Classifique (com um X) o desempenho profissional dos Licenciados de Engenharia Fisica Tecnolégica do IST relativamente aos
seguintes aspectos:
Indique com uma cruz (X) de acordo com a seguinte escala: Ausente (1) Pouco Presente (2), Presente (3) e Muito Presente (4). 1123 |4
(1) Formagao solida em ciéncias basicas (matematica, fisica, quimica)
(2) Capacidade de pensar logicamente, ponderar as evidéencias, avaliar criticamente as ideias e os factos
(3) Capacidade de utilizagao de sistemas de informagao (para comunicagao, aquisi¢ao e processamento de dados)
(4) Capacidade de utilizagao de sistemas informaticos com vista a solugao e simulagao de problemas de engenharia
(5) Capacidade de desenvolver sistemas, componentes e processos para satisfazer determinados requisitos
(6) Capacidade de integrar, desenvolver e aplicar diferentes tecnologias de concepgao, estudo e projecto
(7) Capacidade de utilizagao de técnicas e ferramentas modernas de engenharia
(8) Capacidade de conceber e conduzir experiéncias e analisar os respectivos resultados
(9) Capacidade de desenvolvimento de processos, fiscalizagao e controlo da qualidade
(10) Capacidade de relacionar problemas técnicos com as vertentes sociais, economicas € humanas
(I'l) Conhecimentos de métodos e técnicas de organizagao e gestao de empresas
(12) Capacidade de preparagao de dossiers/relatorios
(13) Capacidade de comunicagao verbal e escrita em lingua portuguesa
(14) Capacidade de expressao verbal e escrita em linguas estrangeiras
(15) Capacidade de negociagao/argumentacao e de mediagao de conflitos ou interesses
(16) Capacidade de lideranga
(17) Capacidade de planeamento, coordenagao e organizagao do trabalho
(18) Empenho incutido no trabalho
(19) Capacidade para trabalhar em equipa
(20) Capacidade de acgao tendo em conta uma vertente multidisciplinar
(21) Polivaléncia/flexibilidade de fungoes
(22) Capacidade de identificar problemas e discutir solugoes viaveis e inovadoras
(23) Capacidade de garantir na sua profissao a saude e a seguranga publica
(24) Capacidade para percepgao dos problemas relacionados com o desenvolvimento sustentavel e com a preservagao e
valorizagao ambiental
(25) Desenvolvimento de uma atitude profissional adulta e responsavel de cidadao informado
(26) Capacidade de procurar e adquirir de forma independente uma atitude de aprendizagem ao longo da vida profissional
(27) Desempenho profissional em geral

7 - Como classifica o desempenho dos licenciados em Engenharia Fisica Tecnolégica do IST relativamente aos de outras Escolas em cursos
congéneres!?

Muito Superior ?

Superior ?

Igual ?

Inferior ?
8 - Indique quais as areas de formagao que mais interessariam aos licenciados em Engenharia Fisica Tecnolégica da sua empresa, assinalando

com uma (X) a respectiva duragao.

Curta duragio Média duracio Longa duracido

Areas (<30h) (30h-100h) (>100h)

9 - Agradeciamos que indicasse as principais virtudes e as principais deficiéncias da formagao dos licenciados no curso de Engenharia Fisica
Tecnolégica do IST.
Se tiver quaisquer outros comentarios a este questionario, por favor utilize este espago.

MUITO OBRIGADO PELA VOSSA COLABORAGAO!



Entidades Empregadoras dos Diplomados do IST: Avaliagdo de Desempenho

Inquérito as Entidades Empregadoras dos Diplomados da LET



QUESTIONARIO AOS EMPREGADORES

DEPOIS DE DEVIDAMENTE PREENCHIDO, O QUESTIONARIO DEVERA SER DEVOLVIDO
PARA O TELEFAX ABAIXO INDICADO, OU VIA CTT: IST - GEP, Av. Rovisco Pais, 1049-001 LISBOA CODEX

NOME DA INSTlTL"CAO: Para: IST - Gabinete de Estudos e Planeamento
FAX N.° 2| 84| 78 57

Tel: E—

Ramo de actividade: Numero de Paginas: 2

- IDENTIFICACAO -

I - Pessoa(s) envolvida(s) nas respostas ao questionario:

A B C

Nome

Cargo/Fun¢bes na Empresa

HabilitacGes Literarias

Instituicio Formadora*

* no caso de ter um curso, indicar por favor o nome da instituicdo formadora (ex: IST, ISEL, ISCTE, ISLA, etc.)

2 - Indique (em %) as formas habituais de recrutamento dos Licenciados do IST: o
]

UNIVA ALUMNI do Técnico
IST Assoc. estudantes do IST
Outros. Quais?

UNIVA ALUMNI do Técnico
Estagios Assoc. estudantes do IST
Outros.Quais?

Anuncios (nos meios de comunicagdo)

Especialistas (empresas de recrutamento de pessoal)

Auto-candidatura (candidatura espontdnea)

Contactos pessoais

Outros meios. Quais?

Total 100%
3 - A empresa mantém algum tipo de contacto com as Instituigoes Universitarias?
Sim ? Quais?
Nao ?
4 - Numero de Licenciados que integram os quadros da empresa:
IST Outras Escolas de Engenharia
Lic. Eng. do Territério Outras areas Lic. Eng. do Territério Outras areas

NOTA:
As questdes que se seguem pressupdem um conhecimento directo do desempenho profissional dos licenciados em ENGENHARIA DO TERRITORIO do

IST. Deste modo, se ndo tem nos quadros da sua empresa engenheiros deste curso do IST, por favor termine aqui o questiondrio.




5 - Indique o nimero de Licenciados de Engenharia do Territério do IST na sua empresa, distribuidos por cada uma das areas abaixo

discriminadas:

Distribuicao dos Licenciados de Engenharia do Territorio do IST por drea de actividade

Planeamento Projecto Producio | Manutencao | Qualidade Comercial

Gestao 1&D

Outras:

6 - Classifique (com um X) o desempenho profissional dos Licenciados de Engenharia do Territério do IST relativamente aos seguintes

aspectos:

Indique com uma cruz (X) de acordo com a seguinte escala: Ausente (1) Pouco Presente (2), Presente (3) e Muito Presente (4).

1 12|13 |4

(1) Formagcao solida em ciencias basicas (matematica, fisica, quimica)

(2) Capacidade de pensar logicamente, ponderar as evidéncias, avaliar criticamente as ideias e os factos

(3) Capacidade de utilizagao de sistemas de informagao (para comunicagao, aquisigao e processamento de dados)
(4) Capacidade de utilizagao de sistemas informaticos com vista a solugao e simulagao de problemas de engenharia
(5) Capacidade de desenvolver sistemas, componentes e processos para satisfazer determinados requisitos

(6) Capacidade de integrar, desenvolver e aplicar diferentes tecnologias de concepgao, estudo e projecto

(7) Capacidade de utilizagao de técnicas e ferramentas modernas de engenharia

(8) Capacidade de conceber e conduzir experiéncias e analisar os respectivos resultados

(9) Capacidade de desenvolvimento de processos, fiscalizagao e controlo da qualidade

(10) Capacidade de relacionar problemas técnicos com as vertentes sociais, economicas e humanas

(I'l) Conhecimentos de métodos e técnicas de organizagao e gestao de empresas

(12)

Capacidade de intervir em trabalhos de ordenamento do territorio e de planeamento regional e urbano

(13) Capacidade de preparagao de dossiers/relatorios

(14) Capacidade de comunicagao verbal e escrita em lingua portuguesa

(15) Capacidade de expressao verbal e escrita em linguas estrangeiras

(16) Capacidade de negociagao/argumentagao e de mediagao de conflitos ou interesses

(17) Capacidade de lideranga

(18) Capacidade de planeamento, coordenagao e organizagao do trabalho

(19) Empenho incutido no trabalho

(20) Capacidade para trabalhar em equipa

(21) Capacidade de acgao tendo em conta uma vertente multidisciplinar

(22) Polivalencia/flexibilidade de fungoes

(23) Capacidade de identificar problemas e discutir solugoes viaveis e inovadoras

(24) Capacidade de garantir na sua profissao a saude e a seguranga publica

(25) Capacidade para percepgao dos problemas relacionados com o ambiente

(26)

Desenvolvimento de uma atitude profissional adulta e responsavel de cidadao informado

(27)

Capacidade de procurar e adquirir de forma independente uma atitude de aprendizagem ao longo da vida profissional

(28) Desempenho profissional em geral

7 - Como classifica o desempenho dos licenciados em Engenharia do Territorio do IST relativamente aos de outras Escolas em cursos
congéneres!?

Muito Superior
Superior

Igual

Inferior

NN e N

8 - Indique quais as areas de formagao que mais interessariam aos licenciados em Engenharia do Territério da sua empresa, assinalando com

uma (X) a respectiva duragao.

Curta duracio

Areas (<30h)

Média duracio
(30h-100h)

Longa duracio
(>100h)

9 - Agradeciamos que indicasse as principais virtudes e as principais deficiéncias da formagao dos licenciados no curso de Engenharia do

Territoério do IST.

Se tiver quaisquer outros comentarios a este questionario, por favor utilize este espago.

MUITO OBRIGADO PELA VOSSA COLABORAGAO!



Entidades Empregadoras dos Diplomados do IST: Avaliagdo de Desempenho

Inquérito as Entidades Empregadoras dos Diplomados da LEAmb



QUESTIONARIO AOS EMPREGADORES

DEPOIS DE DEVIDAMENTE PREENCHIDO, O QUESTIONARIO DEVERA SER DEVOLVIDO ATE AO DIA 10 DE SETEMBRO
PARA O TELEFAX ABAIXO INDICADO, OU VIA CTT: IST - GEP, Av. Rovisco Pais, 1049-001 LISBOA CODEX

NOME DA INSTITUICAO: Para: Gabinete de Estudos e Planeamento - IST
FAX N.° 2| 841 78 57

Tel: E—

Ramo de actividade: Numero de Paginas: 2

- IDENTIFICACAO -

| - Pessoa(s) envolvida(s) nas respostas ao questionario:

A B C

Nome
Cargo/Fun¢des na Empresa
Habilitacoes Literarias

Instituicio Formadora*

* no caso de ter um curso, indicar por favor o nome da instituicdo formadora (ex: IST, ISEL, ISCTE, ISLA, etc.)

2 - Indique (em %) as formas habituais de recrutamento dos Licenciados do IST: o
(]

UNIVA ALUMNI do Técnico
IST Assoc. estudantes do IST

Outros. Quais?

UNIVA ALUMNI do Técnico
Estagios Assoc. estudantes do IST

Outros.Quais?

Anncios (nos meios de comunicagdo)
Especialistas (empresas de recrutamento de pessoal)
Auto-candidatura (candidatura espontdnea)
Contactos pessoais
Outros meios. Quais?

Total 100%
3 - A empresa mantém algum tipo de contacto com as Instituiges Universitarias?
Sim ? Quais?
Nao ?
4 - Numero de Licenciados que integram os quadros da empresa:
IST Outras Escolas de Engenharia
Lic. Eng. do Ambiente Outras areas Lic. Eng. do Ambiente Outras areas

NOTA:
As questoes que se seguem pressupoem um conhecimento directo do desempenho profissional dos licenciados em ENGENHARIA DO AMBIENTE do

IST. Deste modo, se ndo tem nos quadros da sua empresa engenheiros deste curso do IST, por favor termine aqui o questiondrio.




5 - Indique o nimero de Licenciados de Engenharia do Ambiente do IST na sua empresa, distribuidos por cada uma das areas abaixo

discriminadas:

Distribuicao dos Licenciados de Engenharia do Ambiente do IST por area de actividade

Planeamento Projecto Producio Manutengio  Qualidade Comercial Gestao |1&D Outras:

6 - Classifique (com um X) o desempenho profissional dos Licenciados de Engenharia do Ambiente do IST relativamente aos seguintes

aspectos:
Indique com uma cruz (X) de acordo com a seguinte escala: Ausente (1) Pouco Presente (2), Presente (3) e Muito Presente (4).

2

3

4

(1) Formagao solida em ciéncias basicas (matematica, fisica, quimica)

(2) Capacidade de pensar logicamente, ponderar as evidencias, avaliar criticamente as ideias e os factos

(3) Capacidade de utilizagao de sistemas de informagao (para comunicagao, aquisigao e processamento de dados)

(4) Capacidade de utilizagao de sistemas informaticos com vista a solugao e simulagao de problemas de engenharia

(5) Capacidade de desenvolver sistemas, componentes e processos para satisfazer determinados requisitos

(6) Capacidade de integrar, desenvolver e aplicar diferentes tecnologias de concepgao, estudo e projecto

(7) Capacidade de utilizagao de técnicas e ferramentas modernas de engenharia

(8) Capacidade de conceber e conduzir experiéncias e analisar os respectivos resultados

(9) Capacidade de desenvolvimento de processos, fiscalizagao e controlo da qualidade

(10) Capacidade de relacionar problemas técnicos com as vertentes sociais, economicas e humanas

(1) Conhecimentos de métodos e tecnicas de organizagao e gestao de empresas

(12) Capacidade de desempenhar fungoes no meio Industrial relacionadas com gestao ambiental e sectores de tratamento de efluentes

(13) Capacidade de preparagao de dossiers/relatorios

(14) Capacidade de comunicagao verbal e escrita em lingua portuguesa

(15) Capacidade de expressao verbal e escrita em linguas estrangeiras

(16) Capacidade de negociagao/argumentagao e de mediagao de conflitos ou interesses

(17) Capacidade de lideranga

(18) Capacidade de planeamento, coordenagao e organizagao do trabalho

(19) Empenho incutido no trabalho

(20) Capacidade para trabalhar em equipa

(21) Capacidade de acgao tendo em conta uma vertente multidisciplinar

(22) Polivaléncia/flexibilidade de fungoes

(23) Capacidade de identificar problemas e discutir solugoes viaveis e inovadoras

(24) Capacidade de garantir na sua profissao a saude e a seguranga publica

(25) Capacidade para percepgao dos problemas relacionados com o desenvolvimento sustentavel e com a preservagio e
valorizagao ambiental

(26) Desenvolvimento de uma atitude profissional adulta e responsavel de cidadao informado

(27) Capacidade de procurar e adquirir de forma independente uma atitude de aprendizagem ao longo da vida profissional

(28) Desempenho profissional em geral

7 - Como classifica o desempenho dos licenciados em Engenharia do Ambiente do IST relativamente aos de outras Escolas em cursos

congéneres?
Muito Superior ?
Superior ?
Igual ?
Inferior ?

8 - Indique quais as areas de formagio que mais interessariam aos licenciados em Engenharia do Ambiente da sua empresa, assinalando com

uma (X) a respectiva duragao.

Areas

Curta duracao Média duracao Longa duracao
(<30h) (30h-100h) (>100h)

9 - Agradeciamos que indicasse as principais virtudes e as principais deficiéncias da formagio dos licenciados no curso de Engenharia do

Ambiente do IST.
Se tiver quaisquer outros comentarios a este questionario, por favor utilize este espago.

MUITO OBRIGADO PELA VOSSA COLABORAGAO!



